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1, [1; Sunshine global logistics (shenzhen) co. LTD [}, [];

[1] mais de 20 anos de experiéncia como transitario

[2] 3000 Os parceiros da alianca estao espalhados por todo

0 mundo

|:| DD [3] 100 Profissionais de logistica

(da china para o mundo) [4] a menos que ocorra um desastre natural, nao havera
acidentes

[5] cuidar da carga mais do que o proprietario

Nossos excelentes servicos de transporte maritimo estao ajudando os clientes a abastecer-se da
china para todo o mundo, garantindo entregas rapidas, seguras e eficientes.
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45, 20 pés, 40 pés, quartel-general, contentores do
quartel-general

LCL [2] (menos de
contentor)

0000

Antes de perguntar, por favor confirme que método escolher.

Tempo global de distribuicao e logistica da
sunshine


https://swwlogistics.en.alibaba.com/?spm=a2700.details.cordpanyb.1.4e3332e8qGnb6q

Companhia aérea: EK AA PO CA HU NH EY OZ by.ect, entrega de aeroporto para

oo aeroporto ou aeroporto
AN O S-6days  67days  4-5days  67days  S6days  Nenhum
Expressar 2-3 dias 2-3 dias 2-3 dias 3-4 dias 2-3 dias 4-5days

Porto a porto ou embarque e

0000 (DDP)  18-22days 20-25days 18-25dias  18-25dias entrega

Estrada de

ferro Nenhum  15-25days  Nenhum Nenhum Nenhum oo

Dicas: os tempos de transporte acima sao apenas para informacao.

Fotografias da carga
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Histodrias sobre nds e nossos clientes

Ben, ben; Nés votamos. Ben;



A vida nunca falhara com aqueles que trabalham duro, e vocé nunca sabe que surpresas ele vai preparar para vocé na sua frente. Ja passaram quase cinco anos desde que conheci a carmine. No dia 5 de maio de 2014,
o dia comum torna-se extraordindrio, mas ninguém pode imaginar. A carreira do cliente, a confianga em mim e o quanto minha vida futura.

Naquela tarde recebi um e-mail de pedido do cliente e me pediu um lote Batom é transportado de xiamen para os estados unidos. Eu sempre fago uma citagéo para os clientes como de costume, mas cosméticos néo
sdo uma mercadoria comum, este tipo de produto é transportado por via aérea. A necessidade de fornecer MSDS, exige a identificacao do transporte aéreo. Além disso, para as fabricas de exportagdo, que precisam
fornecer uma declaragéo de informagéo, os produtos cosméticos continentais devem ser submetidos a inspegao.

Quando fago uma citagéo, alerto conscientemente o cliente para essa informacéo, mas o cliente ndo entende. Eu pedi ao cliente para me dar primeiro as informagoes de contato do fornecedor. Eu compreendi muito

bem e, em seguida, lhe dei o feedback. Ele me deu informagdes sobre a fabrica. No entanto, néo foi possivel fornecer qualquer informacéo sobre as instalagdes. Dou imediatamente outra solugdo Puxar a carga para
shenzhen e voar de hong kong. O primeiro bilhete do cliente foi organizado sem problemas, tudo correu bem e o cliente ficou muito satisfeito com o meu nivel de profissionalismo e pontualidade.

COSMETICS TRANSPORTATION

No entanto, a fabrica enviou amostras e encomendas de mercadorias para os clientes. Apés a recepgéo do artigo, a versdo do artigo ndo estd correta. A qualidade da mercadoria e da amostra é muito diferente. Nao é
incomum que, durante varios anos, as empresas comerciais tenham falsificado para ganhar dinheiro.

Como resultado, os produtos dos clientes foram vendidos e recebeu um grande numero de reclamagées de clientes, mesmo do lado dos clientes da empresa néo é sustentavel. Por isso, ajudar o cliente, sempre
comunicar com a fabrica, assisténcia, solugao de fabrica quer ajudar os clientes ou algumas perdas, o negdcio é compreensivel, mas o chefe conceitos diferentes, ela ndo de decisao, finalmente o negécio no meio, eu
acho que é desonesto ndo hé futuro chefe, devido a disputa, ele deixou a empresa.

Embora o evento nao tenha alcangado o resultado que eu e eu desejavamos, como eu tenho tentado ajudé-lo e ajudar o melhor possivel, o cliente me agradece muito. por outro lado, a confianca e gratiddo em mim
aumentou consideravelmente. Depois, comegar a procurar novos fornecedores, clientes, ele encontrou novos fornecedores, o enderego do fornecedor, tamanho e capital social, deixe-me ajuda-lo a revisdo, também
tenho repetidos apelos e actividade correspondente, video de escala do tamanho de fabrica, dimensdo da empresa, com boa qualificacéo especial e, eventualmente, de selecgéo de plantas. 3. Desde entdo, a fabrica tem
trabalhado com seus clientes e nunca mudou de fornecedor.

Uma vez que o cliente é um mtermed:ano, o seu produto é també dido a outros cli . Eu perg i por que ele nos escolheu. Fiquei comovido e admirado com as
seguintes palavras:

1) transporte de cosméticos, transporte de MSDS e transporte aéreo para fornecer uma marca de transporte, o desalfandegamento de destino nos eua deve ser declarado pela FDA, e ha mais requisitos, mas eu tenho
experiéncia e somos muito profissionais.

2) como intermedidrio, cada cliente tem um contrato com o comprador e uma data de entrega. Uma vez ultrapassado o prazo de entrega, ele terd uma penalizagdo mais elevada. Ele confia em mim e na nossa vocagao.

3) o custo de transporte da sua encomenda néo ¢ particularmente elevado. Sua mercadoria ndo esta apenas nos estados unidos, mas também na inglaterra, franga, polonia, canada e australia. Tem um agente a tempo
inteiro da china, todos os planos de transporte deu-me, vou dar um bilhete de importagdo descolar, chegou o tempo de entrega, para o cliente, ele serd instalado, verificar progressos ¢ muito conveniente muito
entulho, da ordem, entdo ele pode salvar mais energia em vendas de produtos, a marca, lucros mais elevados.

4) qualquer ordem, sua limitagéo de tempo, podemos dar-lhe a melhor solugéo. Lembra-se, em particular, de ter dois contentores. Batom de 40HQ e batom de 20GP Foi enviado para um armazém em charlotte, eua.
Dependendo do tempo normal de transporte, geralmente 38- apds a partida. 40 dias para enviar para o armazém. Além disso, isso ainda se baseia no porto do navio, o navio é aberto, o porto é muito pontual, o porto
de partida, o porto de destino ndo tem qualquer prazo para o controlo aduaneiro.

No entanto, o prazo para a encomenda do cliente é de apenas 25 dias. Os custos sdo particularmente elevados se os dois contentores forem transportados por via aérea. Se a entrega ndo for possivel, ajudaremos o
cliente O barco vai de ningbo para los angeles e dura 14 diasE depois arranja o camido. O gabinete de west los angeles, eua, dois motoristas alternadamente, entregou o carro especial para o depdsito do cliente em
charlotte por seis dias. O cliente agradeceu especialmente esta solucao, que lhe poupou muito dinheiro e o ajudou a resolver o problema desde entéo, todas as encomendas dos clientes foram diretamente para a
fabrica contatar-me para agendar a entrega mesmo sem perguntar previamente sobre o frete, eu fui direto para o faturamento e o pagamento sera feito no final do més apés a entrega.




Foi também a experiéncia de trabalhar com esse cliente que me levou a pensar mais e mais sobre a direcao do meu negdcio.

1) pense no ponto de vista do cliente, considere as necessidades do cliente e acrescente mais valor a si mesmo, para que vocé possa se tornar um papel insubstituivel do lado do cliente.
2) temos nossos proprios agentes americanos em primeira mao em 50 estados americanos. Qualquer envio americano pode ser feito por outra pessoa. nés podemos fazer melhor.

3) ser profissional, ndo apenas falar sobre ele. vocé precisa saber o que o cliente se preocupa e aprender a ajudar o cliente a resolver seus problemas.

4) podemos oferecer pelo menos 3 clientes americanos que trabalham conosco para que os novos clientes possam entrar em contato diretamente com nossos parceiros americanos para conhecer os servios da nossa
empresa e fazer com que os clientes sintam que vocé é real e poderoso.

5) aprenda com os clientes, conheca a sabedoria de seus negdcios, compartilhe com outros clientes novos, instrua os clientes, encontre clientes que compartilhem seus interesses, faca a ordem facil, descuidada,
demorando tempo e esforgo. Cliente, nao faca isso.

6) compartilhar a vida real com vocé para que os clientes aprendam mais sobre vocé e aumentem a sua aderéncia.

Eu e a cochonilha somos parceiros de negécios, amigos na vida, e olhando para tras nestes cinco anos, devemos ser feitos em conjunto. Ele conseguiu o que queria e eu fiz o que eu queria. Agradego-lhe por ndo me ter
dado muito dinheiro. Em vez disso, aprendi muitas coisas que me tornaram mais a vontade para desenvolver o mercado americano e os clientes americanos. Este ano, alcancamos um volume de negdcios de 80, 3 no
mercado dos eua. %, 0 nosso objectivo é que, desde que os nossos clientes nos conhegam, eles néo precisam mais de outros transitarios.

Muito obrigado por ler a nossa historia

Experimente o0 nosso servi¢o de transporte de
mercadorias



